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Instructie
•	De installatie van het slimme vingerafdrukslot van EZVIZ (hierna “slot” genoemd) heeft gevolgen voor de normale 

werking en de levensduur. Het wordt aanbevolen om het slot door een professional te laten installeren en de 
gaten voor het slot te boren conform het gatensjabloon in de paklijst. 

•	Het wordt aanbevolen om het slot te verwijderen tijdens een verbouwing van uw woning en het opnieuw te 
installeren na de verbouwing om schade aan het slot en een verkorte levensduur te voorkomen.

•	Houd er rekening mee dat ontsmettingsmiddel het slotelement kan beschadigen.
•	Eenmaal geïnitialiseerd, zal het slot alle gebruikersinformatie wissen. Na de installatie en configuratie van het 

slot kunt u naar wens een vingerafdruk, een wachtwoord of een kaart toevoegen.
•	Wanneer de batterijspanning na een tijdje gebruik laag is, wordt een laagspanningsalarm gegeven. Vervang de 

batterij tijdig en let hierbij op de positieve en negatieve polen.
•	Als u uw woning verlaat of het slot een lange tijd niet gebruikt, houd dan de mechanische sleutel bij u en laat 

deze niet binnen liggen. Verwijder de batterij om de levensduur van het slot te garanderen.
•	Aangezien het slot in een open omgeving wordt geplaatst, raden we u aan aandacht te besteden aan de veiligheid bij 

het gebruik, waaronder het goed bewaren van kleine onderdelen zoals de mechanische sleutel of de sensorkaart. 
U moet de omgeving controleren voordat u ontgrendelt en uw wachtwoord- en sensorkaartinstellingen op tijd 
bijwerken in geval van gevaar voor illegaal stelen of kopiëren van uw ontgrendelingsinformatie.

•	Voor gebruikers met een platte of dunne vingerafdruk is het aanbevolen om de duim te gebruiken om een 
vingerafdruk te registreren voor een hoger succespercentage en meer dan één vingerafdruk te registreren voor 
dezelfde gebruiker. Per gebruiker worden maximaal 5 vingerafdrukken ondersteunt.

•	Het slot biedt plaats aan maximaal 50 vingerafdrukken, 50 wachtwoorden en 50 kaarten.
•	De bio-herkenningstechnologie in dit product werkt ALLEEN LOCAL op het product dat u zelf bestuurt en beheert 

en dient uitsluitend het doel om uw beslissing om te ontgrendelen te ondersteunen. Tijdens de hele cursus 
bevatten de opgeslagen gegevens altijd alleen technische waarde, d.w.z. de biometrische gegevens die zijn 
verkregen uit de sjablonen die u vooraf proactief hebt verstrekt (zoals gezichtsbeelden, vingerafdruksjabloon, 
palmaderjabloon), die niet kunnen worden gebruikt om de oorspronkelijke gegevens te reconstrueren.
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Paklijst
Nr. Onderdeel naam Aantal Afbeelding

1 Voorpaneel ×1

2 Achterpaneel ×1

3 Gatpatroon ×1

4 Slotlichaam ×1

5 Standaardschroefzak ×1

6 Zackenschroefzak voor 
slotlichaam ×2

7 Omkeerschroef x2

8 AA-formaat batterij ×8
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Nr. Onderdeel naam Aantal Afbeelding

9 mechanische sleutel ×2

10 Vierkante staaf ×1

11 Nabijheidskaart x2

12 Siliconen plug (voor 
achterpaneel) ×1

13 Informacje prawne ×1

14 Skrócona Instrukcja Użytkownika ×1

Het uiterlijk van het slot is afhankelijk van degene die je werkelijk gekocht hebt.
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Overzicht
1.	Voorpaneel

Deurbelknop

Kaartveeggedeelte

Toetsenbord

Vingerafdruklezer

Gat mechanische sleutel

Noodvoedingsinterface

Handgreep
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2.	Achterpaneel

SET-knop

Veilige knop (optioneel)

Siliconen plug

Blokada rodzicielska

Batterijklepje

Handvat

Batterijsleuf

Het uiterlijk van het slot is afhankelijk van degene die je werkelijk gekocht hebt.
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Installatie
1.	Installatiediagram

2.	Hoe selecteer je de lengte van de vierkante staafd
Zmierz grubość drzwi i wybierz odpowiednie solenoidy i śruby ze standardowego worka ze 
śrubami.

De dikte van uw deur De lengte van de vierkante staaf

35 tot 60mm 70mm

60 tot 80mm 90mm

80 tot 100mm 110mm

100 tot 110mm 130mm

•	De lengte van de vierkante staaf is gelijk aan de dikte van de deur plus 10mm tot 35mm.
•	Als de dikte van de deur tussen 30mm en 35mm ligt, moet een vierkante staaf met een lengte van 70mm 

worden geselecteerd en moet de lengte van 5 tot 10mm worden afgesneden.
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3.	Hoe kiest u de lengte van de solenoïdes en schroeven
Meet de dikte van de deur en selecteer de juiste solenoïden en schroeven uit de 
standaardschroefzak.

De dikte van uw deur De lengte van de solenoïden De lengte van de schroeven

30 tot 40mm 25mm 20mm

40 tot 55mm 35mm 30mm

50 tot 65mm 35mm 40mm

60 tot 85mm 55mm 40mm

85 tot 120mm 55mm 75mm

4.	Bekijk installatievideo

Druk op  om de installatievideo te bekijken.

https://support.ezviz.com/videos/map?id=135&title=DL05%20Tutorial%20Video
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Batterij plaatsen
1.	Na de installatie, verwijdert u de batterijklep van het achterpaneel.
2.	Plaats 8 AA-batterijen in de batterijsleuf.
3.	Draai de batterijklep vast.

Veiligheidswaarschuwingen en instructies voor de batterij
WAARSCHUWING: Er is explosiegevaar als de batterijen onjuist worden vervangen. Lees alle batterijinstructies zorgvuldig 

door en volg deze.
•	 Gebruik alleen gespecificeerde batterijen: Bij het vervangen MOET u vier (4) nieuwe, hoogwaardige alkaline AA-batterijen 

(LR6, 1,5 V) gebruiken. Zorg voor de juiste spanning en polariteit om explosie te voorkomen. Meng geen alkalische 
batterijen met andere types (bijv. koolstofzinc, lithium of oplaadbare NiMH).

•	 Meng geen oude en nieuwe batterijen: Vervang altijd alle vier de batterijen tegelijkertijd.
•	 Neem de juiste polariteit in acht: Draai de (+) en (-) klemmen niet omgekeerd wanneer u de batterijen plaatst.
•	 Verwijder de batterijen tijdens langdurige opslag: Als het slimme slot gedurende een langere periode niet wordt gebruikt, 

verwijder dan de batterijen om lekkage en schade aan het apparaat te voorkomen.
•	 Niet opladen of blootstellen aan warmte: Laad nooit niet-oplaadbare alkalische batterijen op. Gooi ze niet in vuur of stel 

ze niet bloot aan overmatige warmte.
•	 Juiste verwijdering: Gooi gebruikte batterijen weg in overeenstemming met de lokale milieuwetgeving en 

recyclingvoorschriften. Gooi ze niet weg met huishoudelijk afval.

•	 Vervangingsspecificaties: Gebruik bij vervanging batterijen van hetzelfde model of met gelijkwaardige specificaties (zie 
"Vervangbare alkalische droge cellen").
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Download de EZVIZ-app
Voordat u de app downloadt:
•	 Als de app al is geïnstalleerd, controleer dan of dit de nieuwste versie is door te zoeken naar updates in uw appstore.
•	 Als de app niet is geïnstalleerd, volg dan de onderstaande stappen om deze te downloaden.

1.	Sluit uw mobiele telefoon aan op een 2,4GHz Wi-Fi (aanbevolen). 
2.	Download de EZVIZ-app door te zoeken naar "EZVIZ" in de App Store of Google Play™.
3.	Registreer een EZVIZ-account en log in op de app.

EZVIZ-app

Het slot toevoegen aan EZVIZ
De app-interface kan verschillen als gevolg van een versie-update. Degene die u op uw telefoon heeft 
geïnstalleerd, prevaleert.

Voeg als volgt het slot toe aan EZVIZ:
1.	Druk op de SET-knop op het achterpaneel en houd deze ingedrukt totdat het slot een spraakprompt verzendt 

en het toetsenbordnummer 0 knippert om de koppelingsmodus binnen te gaan.
2.	Log in op uw account in de EZVIZ-app.
3.	Tik in het hoofdscherm op "+" in de rechterbovenhoek om de QR-code te openen.

4.	Scan de QR-code op de batterijhouder.

5.	Volg de wizard van de EZVIZ-app om het slot toe te voegen aan de account van de EZVIZ-app.
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Slotinstellingen
Vervolgens kunt u het slot instellen zoals vereist.

Verwijder de beschermfolie van het slot voor het eerste gebruik. 

1.	Toetsenbord

Pictogrammen Beschrijvingen

~ Nummertoets

annuleren, terug of afsluiten

bevestigen

kaartveeggedeelte

deurbel

batterij bijna leeg-indicator

2.	Het menu openen

Volg deze stappen voor de instellingen.

•	Volg de eerste keer deze stappen voor de instellingen.

 1  Raak het toetsenbordgebied aan om 
het slot te activeren.

 2   " " "√" op het toetsenbord 
licht op.
•	Druk op " " om af te sluiten.
•	Druk op "√" om een 

beheerder toe te voegen.

 3  "1", "2", "3", " ” op het toetsenbord 
lichten op.
•	Druk op "1" om een vingerafdruk toe 

te voegen.
•	Druk op "2" om een wachtwoord toe 

te voegen. 
•	Druk op "3" om een kaart toe te 

voegen.
•	Druk op " " om af te sluiten/terug 

te keren.

Methode 1 Methode 2
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•	Volg deze stappen voor de instellingen als het niet de eerste keer is.

 1  Druk eenmaal op de SET-
knop.

 2  Wanneer het toetsenbord oplicht, 
verifieer met de vingerafdruk, pascode 
of kaart van de beheerder.

 3  “1” “2” “3” “4” “5” “ ” op het 
toetsenbord zal oplichten.

3.	Menu-index

Het menu dient slechts ter referentie.

Het menu invoeren

Druk op 1

Druk op 2

Druk op 3

Druk op 4

Druk op 5

Nieuwe beheerder 
toevoegen

Nieuwe gebruiker 
toevoegen

Beheerder/gebruiker 
verwijderen

Verwijder 
netwerkinstellingen

Systeeminformatie

Druk op 1

Druk op 2

Druk op 3

Druk op 3

Druk op 1

Druk op 2

Vingerafdruk 
toevoegen

Wachtwoord 
toevoegen

Kaart toevoegen

Vingerafdruk 
toevoegen

Wachtwoord 
toevoegen

Kaart toevoegen
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4.	Beheerders/gebruikers toevoegen

 1  Open het menu. (Voor meer informatie 
over de bediening, raadpleegt u "Het menu 
openen".)

 2  Druk op "1" om eeneen beheerder toe te voegen of druk op "2" 
om een gebruiker toe te voegen. 

Rol De deur ontgrendelen Het menu openen en het slot instellen
Beheerder √ √
Gebruiker √ X

Gewone gebruikers kunnen de deur alleen ontgrendelen na het invoeren van de openingsmethode. De 
beheerder kan niet alleen de deur ontgrendelen, maar ook inloggen in het menu om gebruikers toe te voegen 
en te verwijderen en andere instellingen te bedienen.

Wanneer u een beheerder of een gebruiker toevoegt, lichten de cijfers die overeenkomen met het 
gebruikersnummer standaard op vanaf 001 (bijvoorbeeld bij gebruikersnummer 001 knipperen de drie cijfers 
001 één keer langzaam achter elkaar).

5.	Vingerafdruk toevoegen

Voeg tot 5 vingerafdrukken per gebruiker .

 1  Open het menu. (Voor meer informatie 
over de bediening, raadpleegt u "Het menu 
openen".)

 2  Druk op "1" om eeneen beheerder toe te voegen of druk op "2" 
om een gebruiker toe te voegen. 

 3  Druk op "1" om een 
vingerafdruk toe te voegen.

4  Wanneer "1" oplicht, raakt u de 
vingerafdruklezer aan en herhaalt u 
de handeling 6 keer. 1~6 lichten één 
voor één op, Als er een pieptoon klinkt 
betekend dit dat de vingerafdruk is 
toegevoegd.

•	Druk op "1" om meerdere 
vingerafdrukken toe te voegen.

•	Druk op " " om terug te keren 
naar het vorige niveau.

•	Druk op de SET-toets om af te 
sluiten.
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6.	Wachtwoord toevoegen

Voeg maximaal 1 toegangscode toe per gebruiker.

 1  Open het menu. (Voor meer informatie 
over de bediening, raadpleegt u "Het menu 
openen".)

 2  Druk op "1" om eeneen beheerder toe te voegen of druk op "2" 
om een gebruiker toe te voegen. 

 3  Druk op "2" om een 
wachtwoord toe te voegen.

4  Voer het overeenkomstige 
6-10-cijferige geldige wachtwoord in. 
Wanneer het ingevoerde wachtwoord ≥ 
6 cijfers is, licht "√" op. Druk op "√" om 
te bevestigen.

 Herhaal het wachtwoord nogmaals 
en druk op "√" om te bevestigen. Als 
er een pieptoon klinkt betekend dit 
dat het wachtwoord is toegevoegd.

7.	Voeg Proximity Card toe

Voeg maximaal 1 proximitycard toe per gebruiker.

 1  Open het menu. (Voor meer informatie 
over de bediening, raadpleegt u "Het menu 
openen".)

 2  Druk op "1" om eeneen beheerder toe te voegen of druk op "2" 
om een gebruiker toe te voegen. 

 3  Druk op "3" om een kaart toe 
te voegen.

4  Plaats de ongeregistreerde 
proximiteitskaart op het 
kaartveeggedeelte.

•	Druk op "√" om te bevestigen.
•	Druk op " " om terug te keren 

naar het vorige niveau.
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8.	Beheerders/gebruikers verwijderen

 1  Open het menu. (Voor meer informatie 
over de bediening, raadpleegt u "Het menu 
openen".)

 2  Druk op "3" om een 
beheerder/gebruiker te 
verwijderen.

 3  Voer het gebruikersnummer 
in en druk op √. 

•	Als u een verkeerd gebruikersnummer heeft ingedrukt, licht het nummer "1, 3, 5, 7, 9" (lijkt op een X ) op het 
toetsenbord op en 2 keer knipperen, vergezeld van een pieptoon. Druk op " " om terug te keren naar de 
laatste stap of voer het gebruikersnummer opnieuw in om het te verwijderen.

•	Wanneer er nog maar één gebruiker is, en u deze wilt wissen, licht het cijfer "1, 3, 5, 7, 9" (lijkt op een X) op 
het toetsenbord op en knippert 2 keer, vergezeld van een pieptoon. 
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9.	De systeeminformatie opzoeken

 1  Open het menu. (Voor meer informatie 
over de bediening, raadpleegt u "Het menu 
openen".)

 2  Druk op "4" om de 
systeeminformatie van het slot 
op te zoeken.

 3  Het slot geeft de 
systeeminformatie weer. 

Het slot geeft het serienummer van het slot, de huidige apparaatversie en de verificatiecode in het Engels 
weer. Druk op " " om terug te keren naar het vorige niveau. Of het systeem keert automatisch terug naar het 
vorige niveau na een geslaagde weergave. 

10.	Netwerkinformatie verwijderen

 1  Open het menu. (Voor meer informatie 
over de bediening, raadpleegt u "Het menu 
openen".)

 2  Druk op “5” om Bluetooth-
koppelingsinformatie te 
wissen.

 3 •	Druk op “√” om te 
bevestigen.

•	Druk op " " om terug 
te keren naar het vorige 
niveau.

Als u het Bluetooth-slot wilt wijzigen, volgt u de bovenstaande stappen. Bijvoorbeeld: als u al de Bluetooth-
koppeling van gebruiker A hebt losgekoppeld en verbinding wilt maken met een andere.

11.	Ga de koppelingsmodus in
Houd de SET-knop op het achterpaneel ingedrukt totdat het slot een spraakprompt verzendt en het 
toetsenbordnummer 0 begint te knipperen vergezeld van een pieptoon, dit betekent dat de koppelingsmodus is 
ingeschakeld.

                           
Volg de instructies van het systeem om de koppeling in 3 minuten te voltooien.

Het systeem verlaat automatisch de koppelingsmodus na 3 minuten.
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Het slot gebruiken

Meerdere ontgrendelingsmethoden
Pictogram Ontgrendelmethode

Vingerafdruk ontgrendeling

Ontgrendeling met code

Ontgrendeling door kaartvegen

Ontgrendeling met mechanische sleutel

Ontgrendeling met Bluetooth-sleutel

Afstandsontgrendeling

•	Bij het openen van de deur met een mechanische sleutel, draai de sleutel en druk de klink naar beneden.
•	Raak het toetsenbordgedeelte aan om het slot te activeren voordat u de deur met een wachtwoord opent.
•	Voor de veiligheid van uw privacy is het raadzaam om regelmatig de wachtwoorden te wiijzigen en het 

toetsenbord schoon te maken als er sporen achterblijven.

1.	Met een vingerafdruk ontgrendelen

•	Dit product heeft een beveiligingsfunctie. Wanneer de vingerafdrukherkenning 5 keer in 5 minuten mislukt, 
wordt het systeem automatisch 3 minuten vergrendeld.

•	Het systeem wordt na 3 minuten automatisch ontgrendeld.
•	U kunt deze functie uitschakelen in de EZVIZ-app.

 1  Leg uw vinger op de vingerafdruklezer.  2  Als u de stemmelding hoort, duwt u de klinkt omlaag 
om de deur te openen.
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2.	Met een wachtwoord ontgrendelen

•	Dit product heeft een beveiligingsfunctie. Wanneer de wachtwoordherkenning 5 keer in 5 minuten mislukt, 
wordt het systeem automatisch 3 minuten vergrendeld.

•	Het systeem wordt na 3 minuten automatisch ontgrendeld.
•	U kunt deze functie uitschakelen in de EZVIZ-app.
•	Het product heeft bescherming met anti-meekijk wachtwoorden. Voor het geval iemand u een wachtwoord 

ziet invoeren, kunt u extra lange getakkeb toevoegen voor of na uw oorspronkelijke wachtwoord om deze 
complex te maken en toch te kunnen ontgrendelen. 

 1  Raak aan om het toetsenbord te 
wekken.

 2  Voer het wachtwoord in en druk op 
"√".

 3  Als u de stemmelding hoort, 
duwt u de klinkt omlaag om de 
deur te openen.

3.	Met een kaart ontgrendelen

•	Dit product heeft een beveiligingsfunctie. Wanneer de kaartherkenning 5 keer in 5 minuten mislukt, wordt 
het systeem automatisch 3 minuten vergrendeld.

•	Het systeem wordt na 3 minuten automatisch ontgrendeld.
•	U kunt deze functie uitschakelen in de EZVIZ-app.

 1  Plaats de proximiteitskaart op het 
kaartveeggedeelte.

 2  Als u de stemmelding hoort, duwt u de klinkt omlaag 
om de deur te openen.

4.	 Met een sleutel ontgrendelen

Bewaar de mechanische sleutel goed voor toekomstig gebruik.

 1  Open het deksel van het gat van de mechanische 
sleutel.

 2  Steek de sleutel erin en draai hem, zet dan de hendel 
naar beneden om de deur te openen.
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5.	 Gesynchroniseerd ontgrendelen

U schakelt de functie Synchronized Unlocking in ("De functie"). Let er op dat:
1.	Gezien de automatische ontgrendelingsfunctie van de functie, raden wij u aan: 

a.	 De functie alleen inschakelen wanneer dit noodzakelijk en veilig is.
b.	 de gedeelde gebruikers van uw apparaat informeren (indien aanwezig) om ervoor te zorgen dat ze 

weten wat er gaat gebeuren.
2.	De functie moet worden beheerd door de beheerder en kan onderhevig zijn aan andere instellingen van 

het apparaat (bijv. de Bluetooth-functie).  Raadpleeg de instructiespagina voor meer informatie.
3.	De functie wordt geleverd "zoals hij is". EZVIZ sluit hierbij uitdrukkelijk alle beloftes of garanties uit met 

betrekking tot de stabiliteit, nauwkeurigheid en tijdigheid van de functie. EZVIZ kan de functie en/of deze 
pagina van tijd tot tijd wijzigen, opschorten of beëindigen door u vooraf in kennis te stellen.

Synchroniseerd ontgrendelen inschakelen:
1.	Log in op uw account in de EZVIZ-app.
2.	Ga naar "Instellingen -> Instellingen ontgrendelen -> "Synchroniseerd ontgrendelen" en tik op om 

"Synchroniseerd ontgrendelen" in te schakelen.
3.	Tik op “Bevestigen voor gebruik” -> “Nu koppelen”-> “Nu koppelen”. 
4.	Tik om een slot te kiezen dat je wilt koppelen en tik op “Koppelen”.
5.	Ontgrendel de gekoppelde deur met de geheime sleutel van de beheerder voordat het aftellen eindigt om de 

koppeling van het slot te voltooien.
6.	Koppelen geslaagd.

•	Wanneer de functie is ingeschakeld, zal het ontgrendelen van de deur van buiten tegelijkertijd het 
gekoppelde slot ontgrendelen.

•	Houd er rekening mee dat u binnen 10 seconden (standaard ontgrendelingsduur) de hendel van het 
gekoppelde slot naar beneden moet drukken, anders wordt het automatisch opnieuw vergrendeld.

•	De synchronisatieduur kan worden aangepast via de EZVIZ-app.

6.	 Blokada rodzicielska

Het is raadzaam om de kinderbeveiliging in te schakelen wanneer kinderen alleen thuis zijn achtergelaten.

De kinderbeveiligingsmodus is ingeschakeld De kinderbeveiligingsmodus is uitgeschakeld
Wanneer de kinderveiligheidssluiting is ingeschakeld, kan de deur niet worden ontgrendeld door de hendel 
binnenin in te drukken. De deur kan alleen worden ontgrendeld door verificaties door de toegevoegde 
vingerafdruk, toegangscode of kaart buiten.
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Bediening en beheer
1.	Noodontgrendeling

Wanneer de batterij leeg is, sluit dan de noodstroomvoorziening interface van het voorpaneel aan op de powerbank 
om het slot op te laden via de Type-C voedingskabel en ontgrendel vervolgens de deur.

Powerbank

2.	Alarmen
1.	Anti-kraakalarm 

Als het slot met geweld wordt ontmanteld gaat alarm ongeveer een minuut af.
2.	Alarm systeem vergrendeld

Het systeem wordt gedurende 3 minuten vergrendeld als er 5 keer achter elkaar wordt geverifieerd met een 
verkeerde vingerafdruk, wachtwoord of kaart. 

3.	Waarschuwing voor lege batterij
Zodra de batterijspanning laag is, zal de stemmelding u eraan herinneren om de batterijen te vervangen.

3.	De fabrieksinstellingen herstellen
1.	Verwijder de batterijklep op het achterpaneel en verwijder de batterijen.
2.	Houd de SET-toets 5 seconden ingedrukt en plaats ondertussen de batterijen terug in de batterijhouder.
3.	Laat de SET-toets en druk na de stemmelding op “#” om te bevestigen.

4.	Eenmalige dempfunctie
1.	Raak het toetsenbordgebied aan om het toetsenbord te activeren.
2.	Houd “0” ingedrukt totdat het toetsenbord twee keer knippert. Dit betekent dat de functie is ingeschakeld.

•	Wanneer de eenmalige dempfunctie is ingeschakeld, gaat de deur over in de stille modus.
•	Het slot verlaat automatisch deze functie wanneer het is ontgrendeld door verificaties door de 

toegevoegde vingerafdruk, toegangscode of kaart buiten.
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Bewerkingen in de EZVIZ-app
De app-interface kan verschillen als gevolg van een versie-update. Degene die u op uw telefoon heeft 
geïnstalleerd, prevaleert.

1.	Startpagina
Wanneer u de EZVIZ-app opent en op uw slot drukt, kunt u het slot naar wens bekijken en beheren op de 
homepagina.

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the doorTone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Bluetooth 
key

management 

Unlock User
management 

Temporary
passcode

Parameter Omschrijving

Batterij Hier kunt u het resterende batterijniveau zien.

Signaal Hier kunt u de wifi-signaalsterkte van het slot zien.

Ontgrendelen Tik om het slot te ontgrendelen.

Beheer van Bluetooth-sleutels Tik om de Bluetooth-sleutel te delen met familieleden of gasten.

Gebruikersbeheer

Je kunt hier tikken om de gebruikers te beheren.
Nadat u een gebruiker hebt toegevoegd, kunt u ook ontgrendelingsmethoden 
toevoegen voor die gebruiker, zoals vingerafdruk, digitale toegangscodes, 
nabijheidspas en noodtoegangscode. Let op: de ontgrendelingsmethode moet op 
het slot worden bediend.

Tijdelijk wachtwoord Tik om een tijdelijke toegangscode voor bezoekers te genereren om de deur 
te openen.

Alle gebeurtenissen Controleer alles wat er met het slot is gebeurd.
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2.	Instellingen

Parameter Beschrijvingen
Naam Bekijk of tik om de naam van uw apparaat hier aan te passen.
Instellingen ontgrendelen Hier kunt u ontgrendeling op afstand inschakelen.
Batterij Controleer de batterijcapaciteit van het slot en tik om de Super Power Saving-modus 

hier in te schakelen.
Berichtmelding U kunt het bericht van apparaat en de melding van de EZVIZ-app-melding beheren.
Audio-instellingen Hier kunt u relevante audioparameters instellen voor uw apparaat. 
Logbestand deuropenen Hier kunt u de logboeken van de deuropeningen zien.
Privacy-instellingen •	Privacymodus: Wanneer u de privacymodus inschakelt, kan de deur alleen worden 

ontgrendeld met de vingerafdruk, het wachtwoord, de proximiteitskaart van de 
beheerder of met de mechanische sleutel. Het slot wordt tegelijkertijd gedempt.

•	Proefondervindelijke vergrendeling: indien ingeschakeld, wordt het systeem 
gedurende 3 minuten vergrendeld en kunt u de elektronische sleutel niet gebruiken 
om te ontgrendelen wanneer binnen 5 minuten 5 ontgrendelingsfouten zijn 
gemaakt.

Netwerkinstellingen Je kunt de Wi-Fi-verbindingsstatus zien en de Wi-Fi-verbinding in- of uitschakelen.
In het geval van een onstabiel netwerk is het aan te raden deze functie uit te schakelen om 
de levensduur van de batterij te verlengen.

Apparaatgegevens Hier kunt u de apparaatgegevens zien.
Apparaat delen Hier kunt u het apparaat delen met uw familielid of gast.
Apparaat verwijderen Tik om het VERGRENDELEN uit uw EZVIZ-account te verwijderen.

Onderhoud
1.	Dagelijks onderhoud

•	Gebruik geen bijtende stoffen in de buurt van het slot om te voorkomen dat het slot wordt beschadigd en de 
afwerking ervan wordt aangetast.

•	Als de deur vervormt, neemt de wrijving toe en kan de dagschoot niet volledig uitschuiven in de sluitplaat. In 
dergelijke situatie moet de positie van de sluitplaat worden aangepast.

•	Vervang de batterijen onmiddellijk wanneer de batterijspanning laag is om het normale gebruik van het slot te 
garanderen. Let bij het vervangen van de batterijen op de positieve en negatieve polen.

•	Bewaar de mechanische sleutel goed.
•	Bij het verzamelen van vingerafdrukken, druk uw vinger horizontaal op de lezer.
•	Laat het slot door een professional controleren als het niet flexibel is.
•	Smeer het draaiende deel van het slot om het soepel te laten draaien en de levensduur te verlengen.
•	Het is aanbevolen om het slot eens in de zes maanden of een jaar te controleren en of de bevestigingsschroeven 

los zitten.
•	Breng een kleine hoeveelheid grafietpoeder of potloodpoeder aan in de slotcilinderopening om ervoor te zorgen 

dat de sleutel soepel in en uit de cilinder gaat (eens per zes maanden of jaar). Breng geen vet aan om te smeren 
om te voorkomen dat de veer blijft kleven.

•	Houd er rekening mee dat ontsmettingsmiddel het slotelement kan beschadigen.
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2.	Veelgestelde vragen

Probleem Oorzaak Oplossing

De deur kan niet 
normaal worden 
geopend via verificaties 
met vingerafdruk, 
toegangscode of kaart.

Installatieprobleem met het 
slot.

Laat de installatie opnieuw controleren door 
professionals.

Gebruikersbevoegdheid 
valt niet binnen de 
geldigheidsperiode.

Gebruik vingerafdrukken, toegangscodes of 
kaarten van andere gebruikers, of werk de 
geldigheidsperiode van de gebruiker bij via de 
EZVIZ-app.

De deur kan niet worden 
geopend met de 
mechanische sleutel.

Onjuiste mechanische sleutel. Gebruik de juiste mechanische sleutel.
De slotcilinder is beschadigd.

Laat professionals de beschadigde componenten 
controleren en vervangen nadat u de deur hebt 
geopend.

De mechanische sleutel 
kan niet volledig worden 
ingevoegd.

Geen reactie van de 
vingerafdruklezer.

De vingerafdruklezer is 
beschadigd.

Laat professionals de installatie opnieuw 
controleren.

Het slot staat altijd open.
Installatiefout Laat professionals de vervanging opnieuw 

controleren.

De koppeling is beschadigd. Laat professionals de installatie opnieuw 
controleren.

De deur kan niet worden 
geopend met de hendel op 
het achterpaneel.

Funkcja blokady rodzicielskiej 
jest aktywna. Schakel de functie voor kinderslot uit.

Installatieprobleem Laat professionals de installatie opnieuw 
controleren.

U kunt uw mobiele 
telefoon Bluetooth niet 
verbinden.

De Bluetooth-functie van 
de mobiele telefoon is 
uitgeschakeld.

Activeer de Bluetooth van uw mobiele telefoon en 
probeer opnieuw verbinding te maken.

De afstand tussen het slot en 
uw mobiele telefoon is buiten 
het Bluetooth-bereik (50 m)

Kom dichterbij het deurslot om het opnieuw te 
proberen.

Incorrecte koppelingscode

Voer de juiste koppelingscode in.
A. Standaard bestaat de koppelingscode uit 0 plus 
de laatste 5 cijfers van het serienummer.
B. Anders is de koppelingscode aangepast. 
Als de koppelingscode vergeten is, wis dan de 
koppelingsinformatie (zie "Netwerkinformatie 
verwijderen"). De koppelingscode wordt dan 
teruggezet naar de standaardwaarde en kan 
worden gebruikt voor de verbinding.

Andere redenen

a. Probeer het opnieuw nadat u de Bluetooth van 
uw mobiele telefoon hebt herstart.
b. Probeer het opnieuw nadat u de EZVIZ-app hebt 
verlaten en opnieuw bent binnengegaan.
c.Wis het koppelingsinformatie (zie 
"Netwerkinformatie verwijderen") en probeer 
het opnieuw nadat u hebt gewerkt om de 
koppelingsinformatie tussen uw telefoon en het 
slot te vergeten.
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Probleem Oorzaak Oplossing
Gebruikers en 
vingerafdrukken, 
toegangscodes en kaarten 
kunnen niet worden 
toegevoegd in de EZVIZ-
app.

De netwerkomgeving is 
instabiel.

Verbind eerst het Bluetooth-slot en voeg ze toe aan 
het gebruikersbeheer op de EZVIZ-app

Het apparaat is vaak 
offline.

Uw mobiele telefoon is niet 
verbonden met de Bluetooth 
van het slot

Schakel over naar een stabiel netwerksignaal

Snelle batterijverbruik. De netwerkomgeving is 
instabiel.

Schakel de WiFi-schakelaar uit op de EZVIZ-app
Schakel over naar een stabiel netwerksignaal

Ga naar www.ezviz.com/eu voor meer informatie over het apparaat.

3.	Vervangbare alkalische droge cellen
Het batterijtype van het apparaat: Vervangbare alkalische droge cellen.
Batterijmodel: LR6
Nominale spanning: 1,5 V DC
Nominale capaciteit: 2950mAh
Batterijfabrikant: NINGBO GP & SONLUK BATTERY CO., LTD.

Ingrediënten Chemische formule CAS-nummer.
Geschatte inhoud (gew.%)

LR6

Mangaan dioxide MnO2
1313-13-9 42,6

Zink Zn 7440-66-6 18,1

Water H2O 7732-18-5 8,3

Kaliumhydroxide KOH 1310-58-3 6,3

Grafiet C 7782-42-5 3,0

Messing CuZn 12597-71-6 2,4

IJzer Fe 7439-89-6 17,5

Ni-plating Nikkel 7440-02--0 0,3

Nylon (C12H22N2O2)n 32131-17-2 0,9

Cellulose (C6H10O5)n 65996-61-4 0,3

PVA (C2H4O)n 9002-89-5 0,3
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